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My Health Fair se destaca como
un punto de conectividad,
información y empoderamiento.

Dedicada a atender usuarios de ambos idiomas:
inglés y español, esta feria de salud virtual
a pedido se esfuerza por conectar a las personas
con organizaciones de atención médica
públicas y privadas, acercando al público a las
complejidades de la cobertura y los servicios
disponibles.

Esta feria de salud virtual surgió como una
plataforma donde convergen las principales
organizaciones de salud y proveedores de
servicios sociales, permitiendo a los visitantes
acceder a información y recursos, desde la
comodidad de sus hogares y a través de
dispositivos móviles.

¡Cerrar brechas y
construir comunidades
más saludables!

Introducción
Reporte
Anual 2023

Bienvenidos
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Un punto de encuentro entre la
comunidad y los proveedores de
servicios sociales y de salud.

My Health Fair fue pensada con
un propósito claro: derribar las
barreras que impiden el acceso
a los servicios de atención
médica para la comunidad
latina.

Originada por la falta de
información, conceptos
erróneos, barreras idiomáticas y
preocupaciones sobre el
estatus migratorio.

Creación con propósito

La plataforma tiene como objetivo ser un punto de encuentro entre la comunidad y los
proveedores de servicios sociales y de salud.

Al mejorar la visibilidad y el crecimiento, la plataforma pretende tener un impacto duradero
en los resultados de salud y la alfabetización dentro de las comunidades que actualmente
carecen de conocimientos y recursos.
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My Health Fair no solo beneficia a los
participantes al mostrar información
y recursos, sino que también sirve a
la comunidad en general.

A través de blogs, vídeos y
contenidos descargables
presentados de forma sencilla y
accesible, se difunde ampliamente
información valiosa.

Con nueve mesas virtuales que
ofrecen servicios, información y
contacto profesional bilingüe, la
alianza estratégica de la plataforma
con El Mundo Boston, el periódico
latino de mayor circulación, ha
facilitado la promoción de la feria de
salud virtual, asegurando un mayor
acceso a recursos de salud.

Impacto comunitario
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Al alentar a más organizaciones a participar con stands virtuales, My Health Fair busca
amplificar sus programas, proyectos y recursos para llegar a una audiencia más amplia.

Empleamos una estrategia orgánica, brindando visibilidad continua a los expositores dentro
de las comunidades que requieren mejores recursos de alfabetización y salud.
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Participación Alcance

Medir la participación de la
comunidad en My Health Fair para
comprender cuántas personas
acceden a la plataforma y
participan en las mesas virtuales.

Determinar la amplitud del
impacto geográfico y demográfico
de la feria, identificando las áreas y
grupos de población que se
benefician más.

Objetivos
Reporte Anual 2023
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Conocimiento y
Alfabetización

Colaboraciones y
Organizaciones

Analizar si la feria contribuye a
aumentar el conocimiento y la
alfabetización en salud,
especialmente entre las
poblaciones con barreras
lingüísticas y de baja
alfabetización.

Evaluar la participación y la
satisfacción de las organizaciones
de atención médica y servicios
sociales que exponen en la feria,
midiendo su impacto y alcance.

Comentarios de la
Comunidad

Obtener retroalimentación directa
de la comunidad para comprender
cómo perciben y valoran My
Health Fair, así como identificar
áreas de mejora.
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Fuente de Información y Evolución Constante

Visibilidad de la
Feria de Salud
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El contenido seleccionado por My Health Fair tiene como
objetivo el conocimiento general, la concientización y la
promoción. 

Si bien la plataforma no puede abordar consultas médicas
personales ni ofrecer consejos médicos, actúa como un
conducto que dirige las inquietudes sobre afecciones
médicas a los profesionales de la salud.

El estricto cumplimiento de este principio garantiza que
los artículos, blogs y vídeos no reemplacen el
asesoramiento médico profesional.

Participación y Alcance

La misión de la
plataforma es hacer

circular información y
recursos disponibles,
abordar las barreras

del idioma y aumentar
la alfabetización

sanitaria.

La información difundida a través de My Health
Fair se deriva de fuentes confiables,
principalmente los recursos ofrecidos por los
expositores virtuales. 

El contenido de los video y las entrevistas sobre
temas de interés de la comunidad están a cargo
de personas con conocimientos y representantes
de organizaciones invitadas.
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Su Compromiso con la
Alfabetización en Salud

El compromiso incansable del Mundo
Boston con la alfabetización en salud
queda de manifiesto en su segmento
semanal durante el programa "La Hora
del Café".

Un Minuto de Salud
Reporte Anual 2023
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En un minuto de salud dedicado a
informar y educar a nuestra
comunidad, El Mundo Boston genera
un gran impacto en la comunidad al
invitar a profesionales altamente
capacitados y comprometidos del
Mass General Hospital y del Brigham
and Women's Hospital. 

Estos expertos comparten conocimientos
valiosos y brindan información relevante,
contribuyendo así a elevar la conciencia y la
comprensión de temas cruciales de salud. 

Esta iniciativa refleja el compromiso continuo de
El Mundo Boston de ser una fuente confiable de
información médica y fomentar la alfabetización
en salud en nuestra comunidad.
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En el año 2023, My Health Fair cuenta con 10 vendors y recibió a más de 18 mil visitantes en
su plataforma virtual, marcando un hito significativo en la conexión entre la comunidad
latina y los proveedores de salud. 

Los visitantes no sólo exploraron los recursos disponibles, sino que también participaron
activamente en las mesas virtuales, interactuando con profesionales de la salud y
accediendo a información vital.

Este número no solo subraya el impacto positivo de la feria en la comunidad, sino que
también demuestra el compromiso y la participación activa de aquellos que buscan mejorar
su salud y bienestar.

Participación en la 
Feria de Salud Virtual

Visitantes Audiencia Vendors
En la feria de 
salud virtual.

Perfil demográfico
de los visitantes.

Organizaciones
de Salud.
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www.reallygreatsite.com

+18K
Mujeres
18 - 54
años
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Perfil demográfico
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El perfil demográfico de los
participantes de My Health Fair en
2023 refleja la diversidad y amplitud
de nuestra comunidad. 

Nuestra audiencia incluyó a personas
de edades entre los 18 y 54 años,
antecedentes étnicos y niveles
educativos, uniendo a la comunidad
latina en Massachusetts en la
búsqueda de información y
recursos de salud. 

Desde jóvenes profesionales hasta adultos mayores, cada participante contribuyó a la
riqueza de perspectivas y experiencias presentes en la feria virtual.

Este diverso grupo de visitantes y participantes subraya el impacto inclusivo de My Health
Fair, que continúa abordando las necesidades de una comunidad amplia y variada.

My Health Fair se enorgullece de haber
proporcionado un espacio virtual acogedor y

enriquecedor que ha permitido que personas y
familias se beneficien de recursos de salud cruciales
y establezcan conexiones valiosas con proveedores

de atención médica.
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Organizaciones
de Salud
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La Feria de Salud Virtual, My Health
Fair, no sería posible sin el apoyo y la
participación activa de diversas
organizaciones comprometidas con el
bienestar de la comunidad latina.

Cada participante desempeña un papel
crucial, contribuyendo a la creación de
un espacio inclusivo que va más allá de
la información médica.
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Accesibilidad a la
información
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A medida que My Health Fair continúa evolucionando
y expandiéndose, su compromiso de fomentar
comunidades informadas, conectadas y más
saludables sigue siendo inquebrantable.

A través de asociaciones estratégicas, participación
comunitaria y dedicación a la accesibilidad, My Health
Fair sirve como testimonio del impacto positivo que
las iniciativas de salud virtual pueden tener en el
bienestar de poblaciones diversas.

La Evaluación de la accesibilidad a la información de
salud en My Health Fair se lleva a cabo a través de
una serie de artículos cuidadosamente seleccionados
para abordar las diversas necesidades y
preocupaciones de nuestra comunidad.

Evaluación de la accesibilidad a la
información de salud

En cada artículo y contenido para nuestras redes, nos esforzamos por proporcionar información
precisa, relevante y fácil de entender, abordando mitos comunes sobre la salud mental,
destacando días mundiales de salud importantes y brindando recursos valiosos para las familias.

La variedad de temas abordados en My Health Fair refleja nuestro compromiso continuo de
proporcionar información integral y accesible sobre la salud, asegurando que todos,
independientemente de su edad, género o antecedentes, puedan acceder a recursos de calidad
para mejorar su bienestar y calidad de vida.
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Privacidad de datos
Reporte Anual 2023
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Haciendo hincapié en la privacidad y la
seguridad, My Health Fair no recopila
información de identificación personal a
menos que se proporcione
voluntariamente. 

Toda la información de identificación
personal está protegida y la plataforma
se abstiene de revelar, entregar, vender
o transferir dicha información a menos
que lo exija la ley o los estatutos
federales.

Con un compromiso de mejora
constante, la plataforma actualiza
periódicamente sus características
tecnológicas y de diseño, mide el
impacto de sus estrategias de redes
sociales y genera contenido de valor
alineado con los intereses y necesidades
de la comunidad.
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Visitantes al Blog Nuevos suscriptores

Blog

Durante el año 2023, experimentamos un notable compromiso de la comunidad
con nuestros recursos específicos. Más de 6 mil visitantes se interesaron en nuestro
blog, explorando una variedad de temas relacionados con la salud y el bienestar.

Cada clic en nuestros posts representó una conexión más profunda con la
información que ofrecemos. Además, celebramos la incorporación de 164 nuevos
suscriptores al email marketing, construyendo una comunidad activa y
comprometida con nuestras plataformas. 

Acceso a Recursos
de Salud

Reporte Anual 2023
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+6,000 164
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Redes Sociales

Nuestra presencia en LinkedIn también se fortaleció, con +8,800 en alcance que
amplió nuestra red profesional, teniendo así un total de 1,915 vistas en los artículos
del newsletter "Health Literacy and Resources", con 104 suscriptores. 

Los videos en YouTube, Facebook e Instagram tuvieron un impacto significativo,
acumulando más de +2,100 reproducciones y +20,000 de alcance, destacando la
relevancia y el interés de la audiencia en el contenido visual que proporcionamos.
Estos números reflejan no solo la cantidad, sino también la calidad del
compromiso de nuestra comunidad, lo cual nos impulsa a seguir ofreciendo
recursos valiosos y pertinentes.
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Alcance Orgánico
LinkedIn

Visitas al Newslettter
en LinkedIn

+8,800 1,915 

Reproducciones
Orgánicas

Alcance en Facebook
e Instagram

+2,100 +20,000
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Impacto en la
Comunidad
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Testimonios y comentarios de los participantes

En My Health Fair, queremos ser la fuente de confianza para la comunidad en busca de
recursos de salud. Nos dedicamos a brindar contenido informativo y accesible, especialmente
diseñado para abordar las necesidades específicas de aquellos que buscan mejorar su calidad
de vida.

El propósito fundamental de nuestro contenido es empoderar a las personas,
proporcionándoles información detallada y recursos prácticos que les permitan tomar
decisiones informadas sobre su salud. Nuestros participantes de la feria dirigen su contenido
a aquellos que buscan orientación sobre temas de salud, ya sea para ellos mismos, sus
familias o sus comunidades.

Impactar positivamente la vida de nuestra audiencia es la fuerza impulsora detrás de cada
artículo, video y recurso que compartimos, facilitando el acceso a recursos valiosos y fiables. 

Creemos que el conocimiento es una herramienta poderosa para la toma de decisiones
saludables y la promoción del bienestar. 
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Los temas más populares son Salud Mental, Enfermedades
Crónicas, Salud Preventiva, Salud Familiar y Servicios Sociales.

La mayoría de los encuestados lee el boletín de recursos de
salud de manera regular.
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En nuestro compromiso continuo por proporcionar contenido relevante y útil,
buscamos activamente la retroalimentación de nuestra comunidad. 

La encuesta, diseñada para comprender mejor sus preferencias y expectativas, nos
ha brindado valiosas perspectivas que nos ayudarán a perfeccionar aún más nuestro
contenido y servicios. 

A continuación compartimos los resultados

Encuestas de satisfacción
Reporte Anual 2023

La mayoría considera que el contenido es relevante para su
salud y bienestar.

La satisfacción con la variedad de temas cubiertos es alta, con
una puntuación promedio de 5 en la escala de 1 a 5.

Algunos sugieren mejorar la frecuencia de envío y la
presentación del boletín para una experiencia más óptima.
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La mayoría de los encuestados recomendaría My Health Fair a
otros en busca de información o servicios de salud.

El sitio web MyHealthFair.com es percibido como fácil de usar,
con una puntuación promedio de 5 en la escala.
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Algunos sugieren ajustar la fecha de envío del boletín para no
perderse información relevante.

La experiencia general con la plataforma es positiva, con
puntuaciones altas en satisfacción.

Innovaciones y Mejoras

Hemos introducido cambios significativos en la página web, desde una nueva y fluida línea
gráfica hasta una navegación más intuitiva para garantizar que encontrar información
crucial sea más fácil y adecuada.

Además, para brindarle un panorama más claro del impacto de cada mesa, hemos
implementado un sistema de medición más detallado.

Ahora, podremos evaluar el desempeño de cada mesa según el número de clics y visitas
que reciban, lo que nos permitirá adaptar y mejorar continuamente nuestro contenido
para satisfacer sus necesidades. 
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Publicaciones regulares:
Compartir actualizaciones regulares
sobre la feria de salud en LinkedIn,
destacando los recursos de salud de
nuestros vendors y el blog en el
newsletter "Health Literacy and
Resources" Resaltar la presencia de
los vendors en la feria virtual.

Participación en Grupos:
Unirse y participar en grupos
relacionados con la con la comunidad
latina de Massachusetts para ampliar
el alcance.

LinkedIn

Colaboración con El Mundo Boston

Colaborar para ampliar el alcance de My Health Fair a través de la publicación de los
blogs semanales en elmundoboston.com y la edición impresa, además de su
promoción en el newsletter con +5,000 suscriptores.
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Estrategias de
Marketing 2023
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Publicaciones Visuales Atractivas:
Compartir imágenes y gráficos atractivos
que destaquen la información clave
sobre la feria de salud, sus vendors,
recursos de salud, eventos y blog.

Crear publicaciones de videos
proporcionados por los vendors o
entrevistas de profesionales de la salud
compartiendo información valiosa para
la comunidad.

Publicación del blog que introduzcan
gradualmente a los lectores en
diferentes aspectos de la feria, desde los
tipos de recursos disponibles hasta los
beneficios de participar.

Compartir eventos de organizados
por los vendors.

Entrevistas con Vendedores:
Compartiendo sus la información sobre
los recursos/servicios de salud que
ofrecen a la comunidad.

Anuncios Segmentados:
Anuncios pagados dirigidos a la
comunidad local de Massachusetts.

Facebook e Instagram
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Newsletters:
Enviar boletines informativos a la base
de datos de suscriptores con +400
suscriptores destacando los blogs
referentes a información y recursos de
los vendors para la comunidad.
Diseñando campañas mensuales
informativas y atractivas que destaquen
los vendedores, los recursos de salud, el
blog y la experiencia virtual de la feria de
salud.

Mailing
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PDF evergreen
Creación de PDF evergreen
descargables en myhealthfair.com para
incrementar la base de datos de la
newsletter y promover la información de
los vendors, además de dirigir tráfico
desde las redes sociales.

Recursos de Salud Gratis
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Más información
sobre My Health Fair
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Escríbanos a:
info@myhealthfair.com

Visite la Feria de Salud Virtual en:

myhealthfair.com
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